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Могу ли я пожаловаться на план по 
защите ребенка?  
Если Вас не устраивает какой-либо аспект 
Основной группы и/или План по защите 
ребенка, то Вы можете поговорить об этом с 
Независимым председателем конференции или
своим социальным работником. 
Если Вы все равно останетесь недовольны, то 
Вы можете пожаловаться на содержание Плана
по защите ребенка или на работу Основных 
групп, используя процедуру подачи жалоб в 
Самоуправление Мэдвэй, или Ваш социальный 
работник сможет Вам в этом помочь. 
Информация о подаче жалобы содержится на 
сайте самоуправления или также Вы можете 
позвонить по  01634 333333.  
 
Любые жалобы по поводу других агентств или 
профессиональных сотрудников, работающих в
Основной группе или Плане по защите ребенка
(например, об их поведении, работе и 
представлении или непредставлении услуг) 
должны подаваться в согласии с процедурами 
подачи жалоб данных организаций.  
 



Необходимо ли мне посещать встречи 
Основной группы?  
Для Вас крайне необходимо посещать данные 
встречи, потому что без Вашей помощи мы не 
сможем достичь изменений для безопасности 
Вашего ребенка и улучшения их шансов в жизни. 
Мы также знаем, что Вы можете внести ценный 
вклад для понимания Вашей семейной ситуации 
для наших профессиональных сотрудников.  
 
На какое время будет составлен План по 
защите ребенка?  
После окончания начальной конференции, через 
три месяца состоится повторная конференция для 
рассмотрения Плана по защите ребенка, и будут 
приняты решения по поводу продолжения 
действия плана. Только в редких случаях План 
прекратит свое действие после трех месяцев, но 
это является хорошей возможностью для 
обсуждения хода выполнения действий.  
Если план продолжит свое действие, то он снова 
будет пересмотрен каждые шесть месяцев на 
повторных Конференциях по защите ребенка. 
Только в редких случаях план продолжает свое 
действие более двух лет. Это обычно означает, что
после проведенной с семьей работы, ребенок 
больше не находится под риском. В редких 
случаях, когда не наблюдается улучшения, может 
быть необходимо, привлечь к этому делу суд.  
 
 
 

Помните, что мы 
хотим сохранить 
семьи, поэтому мы 
рассмотрим все 
возможности для 
достижения  
данной задачи. 
Однако всегда 
существуют особые 
обстоятельства, 
которые могут 
означать, что 
рекомендуется, чтобы
ребенок временно 
пожил отдельно от 
своей семьи, пока 
рассматриваются 
волнующие, 
профессиональных 
сотрудников, вопросы

 
Как составляется План? 
Если на Начальной конференции было договорено, что 
Ваш ребенок находится под риском угрозы и должны 
будут предприняты необходимые действия для защиты 
ребенка, будет согласован черновой проект Плана по 
защите ребенка и будет определена Основная группа. 
Основная группа встретится с Вами в течение двух 
недель после Конференции для согласования 
подробного Плана по защите ребенка. Далее группа 
встретится через каждые шесть недель для 
рассмотрения плана. План должен принимать во 
внимание пожелания и чувства Вашего ребенка/детей. 
  
Что такое Основная группа? 
Основная группа состоит из профессиональных 
сотрудников, которым будет необходимо работать с 
Вами. Группа может включать в себя 
родителей/опекунов, социального работника,  
школьного учителя или воспитателя из детского сада, 
патронажного сотрудника или человека, имеющего 
постоянный контакт с Вашей семьей. В зависимости от 
возраста ребенка и его уровня понимания, ребенок 
также может входить в группу.  
 
 
 
 
 

Что такое План по защите ребенка? 
 
План по защите ребенка составляется на 
Конференции по защите ребенка. План является 
письменной записью для родителей/опекунов и 
профессиональных сотрудников, который 
определяет:  
 

• Кто является ключевым сотрудником – 
обычно социальный работник 

• Какую работу необходимо провести для 
уменьшения проблемы  

• Каковы потребности Вашего ребенка и как 
Вы можем ему в этом помочь  

• Каковы Ваши потребности как родителя и 
как мы в этом можем Вам помочь  

• Каковы Ваши проблемы в отношении Вашего
ребенка и почему должна быть проведена 
работа  

• Временные рамки для проведения работы  
• Определенные обязанности людей, 

проводящих работу  
 
Работа с детьми, для которых составлен 
План по защите ребенка  
Если для Вашего ребенка будет составлен План по 
защите ребенка, то это означает, что сеть агентств 
полагает, что Ваш ребенок находится под риском 
серьезной угрозы в одной из следующих 
категорий:   
 

• физическое насилие 
• сексуальное насилие 
• эмоциональное насилие  
• отсутствие внимания.  
 

Если для Вашего ребенка будет составлен План 
по защите ребенка, социальный работник может 
нанести запланированные или 
незапланированные визиты для проверки 
домашних условий.  

  
 


